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Crystal Cruises

Crystal Cruises se mandreste cu faptul ca nu face
nici un compromis privind calitatea croazierelor
sale.

Serviciile sunt piatra de temelie al angajamentului
Crystal de respectare a calitatii, compania
mandrindu-se cu echipajul si personalul de la bord.
Urmarirea constanta a excelentei le-a adus tot
timpul cele mai bune clasari in industria de
croaziere, de la publicatii precum Travel&Leisure si
Condé Nast Traveller.

Din momentul in care pasiti pe bord, veti
experimenta angajamentul Crystal Cruises de a va
oferi o croaziera perfecta.

Acest angajament de sase stele inseamna ca fiecare
clipa va fi una memorabila si fiecare detaliu sublim.
De la modelul grandios al vaselor pana la vinul de
colectie potrivit, un pat facut sau chiar un simplu
zambet, o atentie deosebita este acordata fiecarui
detaliu al croazierei.

Tariful include:

-cazarea in tipul de cabina aleasa (ce include baie
proprie, pat, dus, televizor, aer conditionat, seif)
- 3 mese in restaurantele principale
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- bauturile nonalcoolice ( ceai, suc, specialitati din
cafea), apa imbuteliata

- bauturi alcoolice ( selectie de vinuri, sampanie,
- gratuitatile

- room service 24 h

-accesul la casino -
accesul in toate barurile, lounge-urile si cluburile
vasului

- accesul la toate spectacolele de pe vas

- minibar in cabina (bauturi racoritoare, bere apa
imbuteliata)

- lectii de dans

- accesul la toate piscinele si jacuzzi-urile
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Linia de croaziera Crystal Cruises este destinata
tuturor categoriilor de varsta, remarcandu-se in
special ca fiind o linie atractiva si pentru vacantele in
familie

Flota

Crystal Cruises a fost infiintata in 1988 si in prezent
detine doua vase de lux: Crystal Symphony si
Crystal Serenity.

Cu o capacitate de 922 de locuri, Crystal Symphony
s-a lansat in anul 1995. Crystal Serenity este cu o
treime mai mare decat primul, cu o capacitate de
1080 de locuri si a fost lansat in 2003.

Avand in vedere faptul ca ceilalti operatori de lux
au lansat vase noi in ultimii ani, Crystal Cruises a
ramas in tacere in ceea ce priveste noile vase
lansate.




Cu toate acestea, linia a investit sume
semnificative pentru renovarea ambelor nave,
pentru Crystal Symphony s-a investit 15 milioane
de dolari in in iunie 2012, iar pentru Crystal
Serenity s-au investit peste 20 milioane de dolari
in mai 2011.

Dintre destinatiile cele mai importante operate
de linia de croaziera Crystal Cruises, putem
enumera urmatoarele : Caraibe, Asia , Europa,
America de Nord, Australia si Nouua Zeelanda

Bine de stiut!

Compania s-a dovedit inovatoare in ceea ce
priveste experienta oferita — Crystal Cruises a
fost prima linie de croaziera, acum un deceniu,
care a adoptat conceptual restaurantelor tip
boutique si, de asemenea, a introdus cu
incredere si entuziasm cafenelele cibernetice pe
navele sale, cu mult timp inainte de concurenta.

Cabine

Din punct de vedere al cabinelor, cazarea pe
Crystal Symphony si Crystal Serenity, in principiu
pe puntile superioare, este foarte confortabila.
Vestimentatia pe vas este eleganta, in mod
special in serile cu activitati formale. Pe
parcursul zilei, se permite vestimentatia casual.

Crystal Cruises a fost de asemenea prima linie de
croaziera de lux care si-a luat un important
angajament in ceea ce priveste acapararea
familiilor, prin dezvoltarea facilitatilor si
activitatilor copiilor de pe vas.



In 2012, Crystal Cruises s-a alaturat altor linii de
croaziera de lux, prin introducerea unei rute all
inclusive, iar incepand cu toamna anului 2014, toti
membrii programului de fidelitate Crystal Society
primesc acces la internet gratuit (pana la 60 de
minute pe zi).

De ce Crystal Cruises?

eselectie gratuita de vinuri fine, sampanie si bauturi
spirtoase premium,

¢ cele 3 mese gratuit, plus o seara in restaurantul de
specialitate Prego

e gratuitati pre-paid

e sampanie de bun-venit

® room service 24/24

e servicii concierge pentru aranjamente private la
tarm

¢ halate de baie Frette, lenjerii de pat din bumbac
100%









